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FAMILIAS, VIVIENDAS Y
AUMENTO DEL RIESGO
DE PERSONAS SIN HOGAR
EN LOS ALQUILERES
DE TORONTOA QUIÉN LLAMAR POR 

PROBLEMAS CON LA VIVIENDA

TORONTO RENT BANK
(para solicitar ayuda para pagar el alquiler impago)

416-924-2543

LÍNEA DIRECTA PARA INQUILINOS
(para obtener información sobre sus derechos como inquilino)

416-921-9494

ACOGIDA CENTRAL DE FAMILIAS
(para familias que necesitan albergue)

416-397-5637

CENTRO PARA LOS DERECHOS DE 
IGUALDAD EN ALOJAMIENTO

(para inquilinos en riesgo de ser desalojados, y para 
denunciar discriminación en viviendas)

416-944-0087

OTORGAMIENTO DE LICENCIAS Y 
NORMAS MUNICIPALES DE TORONTO
(para presentar una queja sobre el mantenimiento o las 

condiciones de su unidad o edi�icio)
311 or 416-392-2489

CONEXIONES DE VIVIENDAS
(para solicitar viviendas subsidiadas

o actualizar su solicitud)
416-981-6111

JUNTA DE PROPIETARIOS E INQUILINOS
(para presentar una queja si el propietario está

violando sus derechos como inquilino)
416-645-8080

LAS FAMILIAS INTEGRADAS POR 
INMIGRANTES, PERSONAS DE COLOR 
Y MADRES SOLTERAS SON LAS QUE 

ESTÁN EN MAYOR RIESGO

En comparación con Toronto en su conjunto, estos edi�icios de 
departamentos viejos tienen un número mucho mayor de familias 
integradas por inmigrantes, personas de color y madres solteras.

eran familias monoparentales, casi 
todas dirigidas por una madre

eran inmigrantes

eran de ascendencia aborigen, asiática,
africana, árabe/de Oriente Medio,

latinoamericana o caribeña

82% 50%

FAMILIAS
ENCUESTADAS

TORONTO EN
SU CONJUNTO

81% 47%

30%37%

TODAS LAS FAMILIAS DE BAJOS INGRESOS 
TIENEN PROBLEMAS PARA ENCONTRAR UNA 

VIVIENDA ECONÓMICA Y DECENTE.

Pero las familias integradas por inmigrantes, 
personas de color y madres solteras también 

enfrentan mayores niveles de 
DISCRIMINACIÓN

cuando se trata de vivienda y empleo.
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LAS FAMILIAS DE TORONTO NECESITAN 
VIVIENDAS QUE SEAN:

Y EN BUENAS CONDICIONES.

SEGURAS, ADECUADAS,ECONÓMICAS,

$

www.neighbourhoodchange.ca

9 de cada 10 familias en 
edificios de departamentos 
viejos tienen IMPORTANTES 

PROBLEMAS CON LA VIVIENDA

SI SU DEPARTAMENTO ESTÁ SUPERPOBLADO, ES CARO, NO ES 
SEGURO, ESTÁ EN MALAS CONDICIONES Y NECESITA 

REPARACIONES, O SI CORRE RIESGO DE SER DESALOJADO, 
¡NO ESTÁ SOLO! 

Los servicios que se detallan a continuación pueden ayudarlo. 
Muchos ofrecen interpretación en varios idiomas.



LAS FAMILIAS YA ESTÁN HACIENDO SU 
MEJOR ESFUERZO: PAGANDO EL 

ALQUILER, AYUDANDO A SUS
VECINOS Y CREANDO BARRIOS

FUERTES Y DINÁMICOS.

LA VIVIENDA ADECUADA ES
UN DERECHO HUMANO.

TODOS LOS NIVELES DEL GOBIERNO
TIENEN LA OBLIGACIÓN DE
DEFENDER ESTE DERECHO.

UNA ENCUESTA A MÁS DE
1500 FAMILIAS QUE VIVEN EN

EDIFICIOS DE ALQUILER VIEJOS
EN TORONTO REVELÓ QUE:
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LA EDUCACIÓN Y EL EMPLEO NO
ESTÁN PROTEGIENDO A LAS FAMILIAS

A PESAR DE ELLO, MÁS DEL 70 % TENÍA INGRESOS 
POR DEBAJO DE LA LÍNEA DE POBREZA.

Dos de cada tres familias de la encuesta dijeron que el 
empleo era su principal fuente de ingresos, y más de la 

mitad tenía educación terciaria o universitaria. 

El Gobierno de Canadá puede desarrollar y 
financiar un plan nacional para aumentar la oferta 
de viviendas a precios razonables, y aumentar los 

subsidios para vivienda en lugar de cortarlos.

El Gobierno de Ontario puede aumentar los 
ingresos de las familias elevando el salario 

mínimo y las tasas de asistencia social, y 
proporcionar un subsidio de vivienda para 

familias de bajos ingresos.

El Gobierno de Ontario y la ciudad de Toronto 
pueden aumentar la oferta de viviendas nuevas a 

precios razonables exigiendo que todos los 
complejos nuevos incluyan unidades económicas.

La ciudad de Toronto puede fortalecer su 
aplicación de las normas de edificios y ayudar a 

informar a los inquilinos sobre sus derechos.
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Los gobiernos de Canadá, Ontario y
Toronto pueden tomar medidas para

mejorar las condiciones de vivienda de las 
familias y prevenir la falta de vivienda 
familiar. Aquí hay cuatro medidas que 

podemos pedir a nuestros gobiernos:

Cuantos más problemas tiene una 
familia con su vivienda, mayor es el 

riesgo de quedarse sin hogar. Cuando 
las familias pierden su vivienda, rara 

vez acuden a los albergues. En cambio, 
se quedan con otras familias, con 

frecuencia en condiciones de 
hacinamiento. Se hace cada vez más 

difícil para las familias sin hogar 
encontrar un nuevo hogar propio.

MUCHAS FAMILIAS
ESTÁN EN RIESGO

DE QUEDARSE SIN HOGAR

EN GENERAL, 9 DE CADA 10 FAMILIAS
TIENEN POR LO MENOS UNO DE ESTOS

PROBLEMAS CON SU VIVIENDA. 

Muchas familias tienen varios problemas
de vivienda. Un tercio de las familias
tiene problemas en tres o más áreas. 

JOHN

1 de cada 2 
familias vive en 

unidades que están 
SUPERPOBLADAS

1 de cada 2 
familias vive en 

edificios en 
MALAS

CONDICIONES

1 de cada 3 
familias paga más de 

la mitad de sus 
ingresos en un 

ALQUILER CARO

1 de cada 4 
unidades 

NECESITA 
VARIAS 

REPARACIONES

1 de cada 4 
familias se 
SIENTE 

INSEGURA
en su hogar

1 de cada 5
familias

ESTÁ EN PELIGRO 
DE DESALOJO

por no pagar el alquiler


